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Oferta de Valor GMMI

En GNP Seguros y 
Médica Móvil estamos 

evolucionando para 
convertirnos en el aliado 

que oriente y acompañe 
a nuestros asegurados 
en todas sus etapas y 
necesidades de salud 



Cuando lo necesita accede a 
atención médica primaria virtual o 
agenda una consulta presencial

TRATAMIENTO

RECUPERACIÓN Y 
SEGUIMIENTO

App GNP Cuida tu Salud, Cuestionario de 
bienestar, checkup, evaluadores de 
riesgo, Administración de información 
médica

PROTECCIÓN
Servicios y coberturas contratadas en su 
Seguro Médico GNP

PREVENCIÓN

EVENTO DE SALUD

Descuentos en medicamentos 
derivados de consultas, además 
medicamentos básicos hasta por 
$250 al año. Hasta 20% en 
vacunas. 

Expediente Clínico 
Electrónico compartido 
entre especialistas.

PROGRAMA DE 
ACOMPAÑAMIENTO
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PROCESO DE DESCARGA

1. Registro

Ingresa a App Soy Cliente GNP y regístrate 
con tu póliza.

2. Pantalla de inicio

Ubica el cintillo "Ir a GNP Cuida tu Salud" en 
la pantalla principal.

3. Descarga App

Baja la app GNP Cuida tu Salud desde tu 
tienda (iOS/Android).

4. Activación

Acepta términos y condiciones para finalizar 
el proceso.
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EL CAMINO DEL BIENESTAR

RUTA DE SALUD



1. Diagnóstico

El cliente responde el 
cuestionario inicial para 
obtener su indicador de 

bienestar.



2. Plan de Salud

Solicita su cupón de 
check-up, carga 

resultados y recibe su 
plan personalizado.



3. Apoyo

Interpretación de 
estudios y consultas 

presenciales a precios 
preferenciales.



4. Hábitos

Cumple retos 
mensuales, gana gemas 

y participa en sorteos 
exclusivos.
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Fortaleciendo la oferta de los Seguros GNP

Beneficios de GNP CUIDA TU SALUD


Prevención y Diagnóstico
Cuestionario inicial, 
indicadores de bienestar y 
estudio preventivo.


Asesoría Integral
Apoyo médico, psicológico, 
nutricional y cuidado de la piel 
en línea.


Atención Médica
Consultas con especialistas y 
servicios dentales a precio 
preferencial.


Gestión Digital
Historia clínica electrónica 
para seguimiento constante 
de tu salud. Asistencia dental 
y Médica Móvil


Retos y Promociones
Retos de salud dinámicos y 
acceso a promociones 
exclusivas.

 Beneficios Adicionales
Costos preferenciales en 
vacunas
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CONOCE LOS BENEFICIOS


Asesoría Médica 24/7
General, Nutrición, Psicología y 
Dermatología por videollamada.

Sin Costo - Ilimitado


Check-up Anual
Estudio de laboratorio
 (Química de 3 elementos).

Sin Costo


Medicamentos
1 Receta al año gratuita (Cuadro 
básico hasta $250).

Ahorro Directo


Especialistas 1er Contacto
Medicina General, Familiar, 
Ginecología, Internistas y 
Pediatras.

Precio preferencial desde $650


Asistencia Dental
Limpiezas anuales y servicios 
preferenciales con Dentalia.

Cuidado Integral


Vacunas
Descuento en vacunas 
solicitadas a través de la App.

Hasta 20% de descuento
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Para consultar el detalle de cada beneficio y 
dónde encontrarlo en la App, revisa nuestra 
GUÍA DETALLADA.


Médicos de Alta Especialidad
Neurología, Cardiología y más de 
20 Especialidades.

Precio preferencial desde $850

https://drive.google.com/file/d/12jtq_BGoRf3OSQYhQGLW88kTRuGhHesg/view?usp=sharing


SOLICITAR CUPÓN DE ESTUDIOS DE LABORATORIO
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1. Sección de Bienestar / 
Estudio Preventivo

2.- Solicitar cupón 3.- Aceptar Química 
Sanguínea de 3 elementos

4.- Confirmar la ubicación



SOLICITAR CUPÓN DE ESTUDIOS DE LABORATORIO
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5.- Aceptar cupón 6.- Sección de Bienestar / 
Ver cupón

7.- Resumen del Cupón 8.- Instrucciones generales



SOLICITAR ASESORÍA MÉDICA
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1.- Sección de Bienestar / 
Asesorías en línea

2.- Asesoría Médica 3.- Agendar o entrar a sala 
de espera

4.- Indicar el motivo



SOLICITAR ASESORÍA MÉDICA
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5.- Sala de Espera (máximo 5 
minutos)

6.- Consulta con el médico 
por videollamada 

7.- Al terminar, se evalúa al 
médico

8.- Se envía la respuesta



SOLICITAR ASESORÍA MÉDICA
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9.- Esperar el resumen 
clínico 10.- Podrá visualizar la 

receta correspondiente

11.- Resumen con 
Diagnóstico y visualización 

de la receta

12.- Visualización de la 
receta



SOLICITAR VACUNA
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1.- Sección de Bienestar / 
Plan de Beneficios

2.- Beneficios 3.- Vacunas



SOLICITAR VACUNA
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4.- Instrucciones para los 
precios preferenciales

5.- Seleccionar la vacuna (de 
acuerdo a edad y género) 6.- Se enviará la petición

Posteriormente, el 
asegurado recibirá un 

correo electrónico con las 
instrucciones a seguir
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