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hospltalarla'?

Vivir es increible’

Ingreso al hospital

Al llegar al hospital debes presentarte en Admisién Hospitalaria con la siguiente documentacion:
e Tarjeta de |dentificacion del seguro (fisica o virtual)
o ldentificacion oficial
¢ Carta Autorizacion (en caso de que sea una programacion de cirugia o tratamiento)

Despues de tu registro, el personal medico te atendera. Es importante que requisites el Aviso de Accidente y/o
Enfermedad y solicites el llenado del Informe Médico de cada uno de los doctores que participen en tu
hospitalizacion, para que GNP tenga conocimiento y pueda brindarte el serviclo que requieres.

Un asesor de servicio GNP podria visitarte o llamarte para seguimiento y tramites administrativos.

Salida del hospital
Cuando tu medico tratante te de tu alta, favor de informar al personal de Médulo GNP para gue te apoyen
en el proceso.

o Caja realizara el corte de cuenta con las distintas areas (imagen, laboratorio, radlologia, entre otras).

@ GNP recibira el estado de cuenta hospitalaria y desglosara los gastos cubiertos y no cubiertos (diferencia
de honorarios medicas, gastos personales y gastos no relacionados con la cobertura de su padecimiento).

o Andlisis de cuentas generara las facturas (una para GNP y otra para el Asegurado) y el hospital se
comunicara a tu habitacién para que tuU o tu acompanante realicen los posibles pagos de gastos no
cubiertos.

© Una vez liquidada tu cuenta, el hospital te entregara la salida.
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